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Datum: 23.06.2026.

ZAGRER " Biga+  UPRAVLIANJE UPIT ZA PONUDU
SR W Sojeirimn Stranica: 1

Upravljanje sportskim objektima
NARUCITEU: Trg Kredimira Cosiéa 11, Zagreb 10 000 E-mail: uso.nabava@sportskiobjekti.hr
0OIB: 59365213244

2026-666

UPIT brs USLUGA REDOVNOG CISCENJA PROSTORA NA LOKACIII SRC BUNDEK

1. Cijena ponude izrazava se za cjelokupan predmet nabave. U cijeni ponude uracunati su svi troskovi i popusti bez
poreza na dodanu vrijednost koji se iskazuje zasebno iza cijene ponude. Cijena svake stavke troskovnika smije biti
iskazana s najvise 2 (dvije) decimale.

2. Ispravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi ili dokazivi (npr. brisanje ili uklanjanje slova ili otisaka).
Ispravci moraju uz navod datuma biti potvrdeni potpisom ponuditelja.

3. Ukoliko se nudi roba koja je jednakovrijedna predloZenoj u troskovniku obvezno u ponudi priloZiti dopis s popisom
jednakovrijednih proizvoda kao i dokaze jednakovrijednosti.

4. Ponuda mora sadrZavati:
1. Popunjen ponudbeni list s cijenom ponude bez PDV-a i cijenom ponude s PDV-om, s naznakom datuma te
ovjeren i potpisan od strane ponuditelja,
2. Troskovnik, popunjen sukladno traZzenom u Upitu za dostavu ponude i troskovnik po stavkam, te ovjeren i
potpisan od strane Ponuditelja,
Dokumente kojima ponuditelj dokazuje uvjete sposobnosti (tocka 8. Opcih uvijeta),
Potpisan i ovjeren obrazac Opcih uvjeta (cijeli dokument).
5. lzjava o koristenju ekoloSko prihvatljivim sredstvima za ciSCenje (potpisana i ovjerena od strane
Ponuditelja)
6. Obrazac "A-0" iz dokumentacije.

=

5. Dostava ponude
Ponudu je mogude dostaviti osobnom predajom na adresi Narucitelja, postom ili putem elektronicke poste na mail
adresu Narucitelja: uso.nabava@sportskiobjekti.hr

U sluéaju osobne predaje ili slanja postom ponudu je potrebno uvezati u jednu cjelinu na nacin da se onemoguci
naknadno vadenje ili umetanje listova ili dijelova ponude (npr. jamstvenikom i naljepnicom s Zigom ponuditelja na
poledini) i oznaditi rednim brojem stranica na nacin da je vidljiv redni broj stranice i ukupan broj stranica ponude.
Ponude trebaju biti napisane neizbrisivom tintom i potpisane.
Ponuda se dostavlja na adresu: Upravljanje sportskim objektima - SluZba nabave

Matka Bastijana 52A

10000 Zagreb

Ponuda koja nije izradena sukladno navedenim uvjetima i nema sve gore navedene elemente smatrati ée se
neprihvatljivom.,

Zahtjev za dodatnim informacijama vezanim wuz upit za ponudu i troskovnik moZete poslati na e-mail
uso.nabava@sportskiobjekti.hr.

Procijenjena vrijednost nabave: 7.000,00 EUR
Mijesto isporuke: Grad Zagreb.

Naruditelj se obvezuje ovjereni neprijeporni dio racuna isplatiti Ponuditelju u roku 30 dana od dana primitka E-racuna.

Kriterij odabira: najniZa cijena.
Najpovoljnija ponuda: prihvatljiva ponuda s najniZzom cijenom ponude.

Rok za dostavu ponuda je 29.06.2026. godine do 10:00 sati.
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Otvaranje ponuda nece biti javno.

Ponude pristigle nakon isteka roka za dostavu nece se otvarati, obiljezavaju se kao zakasnjelo pristigle ponude te se
odmah vracaju gospodarskim subjektima koji su ih dostavili.
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ZAGRES agy ¢ UPRAVLIANJE TROSKOVNIK Datum: 23.06.2026.
= ‘m OBJEKTIMA

Upravljanje sportskim objektima
NARUCITEU: Trg Kregimira Cosi¢a 11, Zagreb 10 000
OIB: 59365213244

E-mail:
uso.nabava@sportskiobjekti.hr

UPIT br.: 2026-666
DOBAVUAC: OIB:
. E-mail:
Adresa dobavljaca:
Fax:
Napomena:
R.br. Tekstualni opis stavke Ponudeni proizvod tip/marka J‘?d' Koli¢ina Glisha Ukupna cijena
mjere stavke stavke

Usluga redovnog ci$éenja prostora na
lokaciji SRC Bundek u razdoblju od

1. 01.07. - 31.08.2026. godine - sukladno kp! 1,00
Opcim uvjetima, Troskovniku i Tehnickoj
specifikaciji Narucitelja

CIJENA PONUDE bez PDV-a:

lediniénom cijenom stavke moraju biti obuhvacdeni svi troskovi i popusti za isporuku na paritetu FCO lokacija isporuke
Naruditelja.

VASU PONUDU OBAVEZNO DOSTAVITE NA OVOM OBRASCU.

(potpis i petat ponuditelja)
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PONUDBENI LIST

NARUCITEL:
Upravljanje sportskim objektima
Trg Kregimira Cosi¢a 11, Zagreb 10 000

PONUDITEL): OIB:
(upisati OIB)

(upisati naziv i adresu)
PONUDA BROJ:
Ponuditelj je u sustavu PDV-a: DA NE (zaokruziti)
Adresa za dostavu poste:
Adresa e-poste:
Kontakt osoba ponuditelja:
Za kontakt osobu: Broj telefona Broj mobitela Broj faksa
Broj predmeta: 2026-666
Predmet nabave: USLUGA REDOVNOG CISCENJA PROSTORA NA LOKACIJI SRC BUNDEK

Cijena ponude bez PDV-a:

Iznos PDV-a:

Cijena ponude s PDV-om:

Rok valjanosti ponude: 30 dana

Mjesto isporuke: Grad Zagreb
TraZeni najduZi rok isporuke/izvr§enja od dana primitka narudZbenice: 63 dana

Ponudeni rok isporuke/izvrienja: dana

Potpisom ponuditelj prihvada sve uvjete i odredbe iz ovog Ponudbenog lista i dostavljanog Upita za ponudu.

(potpis ponuditelja)
U : . god.

(mjesto) (datum)
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Obrazac A-0

Upravljanje sportskim objektima - Sluzba nabave
Matka Bastijana 52A
10000 Zagreb

Predmet: 2026-666
USLUGA REDOVNOG CISCENJA PROSTORA NA LOKACHI
SRC BUNDEK

Rok za predaju: 29.06.2026 10:00

PONUDITEL:

NE OTVARAIJ

| N 7 0 3 6
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UPRAVLJANJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,
USLUGA REDOVNOG CISCENJA PROSTORA NA LOKACIHT SRC BUNDEK
— za razdoblje 01.07.-31.08.2026.godine

OPCI UVJETI

1. SADRZAJ DOKUMENTACIJE

Dokumentacija za izradu ponuda sastoji se od Upita, Troskovnika, Ponudbenog lista, Tehnicke
specifikacije, Opcih uvjeta, Pripadajucih izjava i AO obrasca.

2. OPCI OPIS
Postojece stanje

Ustanova upravljanje sportskim objektima ima potrebu za uslugom ¢&iSéenja i pranja objekta u razdoblju
01.07.-31.08.2026.godine.

3. OPCI UVJETI
Za izvedbe svih radova pridrZzavati se mjera zastite na radu.

Jedini¢nom cijenom obuhvatiti sav rad i materijal potreban za potpunu funkcionalnu i estetsku gotovost
pruzanja usluge, a koji je specificiran u pojedinoj stavci. Potrebno je predvidjeti i provesti zastitu okolnih
prostora i ugradenih elemenata kako ne bi doslo do nepotrebnog ostecivanja i oneciséenja.

Dinamiku izvodenja usluge usuglasiti s korisnikom prostora, te rad, ukoliko zatreba, organizirati i izvan
uobicajenog radnog vremena sukladno tehnickoj specifikaciji i troskovniku Naruditelja.

Prije davanja ponude mogucée je izvrsiti uvid na objektu, te konzultaciju s predstavnikom Narucitelja za
eventualne nejasnoce.

Izvodag je duzan pruZzati uslugu na vlastitu odgovornost, osigurati radnike i korisnike.

Prilikom pruZanja usluge potrebno je pridrzavati se zakonske regulative i pravila struke te voditi brigu
o osiguranju provedbe zastite na radu i zastite od poZzara.

Sva eventualna o$te¢enja u prostoru i oko prostora koje izvoda¢ izazove prilikom pruzanja usluge, duzan
je otkloniti o svom tro$ku u najkraéem mogucem roku.

Sve usluge izvoda¢ treba izvoditi po pravilima struke, opisima u tehnic¢koj specifikaciji te uputama
ovlasStene osobe narucitelja.

4. POSEBNI UVJETI
Ponuditelj je duZan:

- na raspolaganju je kao kontakt osoba Narucitelju na nacin da je dostupan od 00:00 sati do 24:00
sat svakog dana u godini,

- uvodi djelatnike u posao na naéin da ih upoznaje s prostorom (objektom/zgradom) na lokaciji
Naruditelja koju Ce ¢istiti, za potrebe i specifi€nosti lokacije ih uputiti $to, gdje, kako i sa €ime se
vrsi usluga €iscenja,

- upoznaje djelatnike s planom obavljanja usluge ¢is¢enja (nacin doziranja sredstava za ¢iséenje,
metode i tehnike &i$¢enja koje moraju primjenjivati kod razli¢itih povrSina koje su predmet
troskovnika, i sl.),
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UPRAVLJANIJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,
USLUGA REDOVNOG CISCENJA PROSTORA NA LOKACIHI SRC BUNDEK
— za razdoblje 01.07.-31.08.2026.godine
OPCI UVJETI
- osigurava kontinuitet u obavljanju usluge ¢is¢enja (npr. osigurava pravovremenu zamjenu za
djelatnika koji je odsutan, na bolovanju ili odsutan iz bilo kojeg drugog razloga),
- svakodnevno nadzire rad djelatnika internom kontrolom,
- odaziva se u slucaju prigovora Naruditelja,
- osigurava isporuku i dostatnost sredstava za ¢iséenje.

Tijekom cijelog razdoblja izvrSenja usluge odabrani ponuditelj duzan je osigurati najmanje jednog
voditelja’koordinatora poslova ¢i§cenja prostorija.

Sredstva za ¢iS¢enje moraju biti ekoloski prihvatljiva i ne smiju uzrokovati oStecenja na opremi odnosno
povrSinama koje se Ciste, te je odabrani ponuditelj u tom smislu duzan uslugu ¢iS¢enja obavljati
sredstvima sukladno odredbama Zakona o predmetima opce uporabe (Narodne novine, broj 39/13,
47/14), Zakona o kemikalijama (Narodne novine, broj 18/13) i Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog
parlamenta i Vijeca u vezi stavljanja na raspolaganje na trzistu i uporabi biocidnih proizvoda (SL
L167/1) i Zakona o provedbi Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog parlamenta i Vijeca u vezi stavljanja
na raspolaganje na trzistu i uporabi biocidnih proizvoda (Narodne novine, broj 39/13 i 47/14).

Ponuditelj je duzan u obliku izjave dostaviti uz ponudu:

- Izjavu da ¢e se koristiti sredstva koja su ekoloski prihvatljiva

5. CIJENA PONUDE I KRITERIJ ODABIRA PONUDE
U jedinicnoj cijeni svake stavke mora biti ukljuceno :

- Troskovi usluge koje su opisane u stavkama troskovnika i tehnickoj specifikaciji
- Uvodenje osoblja za rad i upoznavanje s prostorom

- Troskovi svih pripremnih i pomoénih radova

- Svi troskovi za izvedbu usluge se provode prema opisu u troskovniku i tehnickoj
specifikaciji

- Dolazak i odlazak s lokacije pruZanja usluge

- Drugi nespomenuti troskovi neophodni za izvrSavanje usluge

U cijenu ponude moraju biti ukljuceni svi troskovi i popusti koji su predmet nabave ukljucujuéi troskove
dolaska i odlaska s lokacije naruditelja, nabavka materijala i opreme, koriStenje svim potrebnim
uredajima, alatima i tehni¢ckom opremom potrebnom za izvodenje usluge te troskovi rada.

U svojoj ponudi Ponuditelj treba priloZiti potpisane i ovjerene opce uvjete.

Ponuda se dostavija sa cijenom u eurima bez PDV-a. Jedini¢nom cijenom moraju biti obuhvaceni svi
troskovi na paritetu isporuceno i montirano FCO lokacije Narucitelja.

Jedini¢ne cijene navedene u Troskovniku moraju biti iskazane bez obracunatog PDV-a.

U cijenu ponude moraju biti uracunati svi troSkovi i popusti, bez poreza na dodanu vrijednost, koji se
iskazuje zasebno iza cijene ponude.

Za sve stavke troSkovnika moraju biti iskazane cijene.

Jedini¢ne cijene svake stavke troskovnika smiju biti iskazane s najvise dvije (2) decimale.

Za niti jednu stavku troSkovnika nije dopusteno jedini¢nu cijenu izraziti s ,,0,00 eur®.
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UPRAVLJANJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,

USLUGA REDOVNOG CISCENJA PROSTORA NA LOKACIJI SRC BUNDEK
— za razdoblje 01.07.-31.08.2026.godine

OPCI UVJETI

Kriterij odabira ponude: najniza cijena.
Narucitelj ¢e usporedivati cijene ponuda bez poreza na dodanu vrijednost.
6. KONTAKT OSOBA

U cilju izrade ponude Ponuditelj moze izvrsiti pregled lokacije pruzanja usluge kod Naruitelja na
lokaciji SPORTSKO-REKREACIJSKI CENTAR "BUNDEK", Ulica Damira Tomljanovi¢a - Gavrana
14, Zagreb, uz prethodnu najavu:  Sanjin  Rajak, gsm  091/4040-019, email:
sanjin.rajak@sportskiobjekti.hr

Ukoliko je ponuditelj izvr$io pregled lokacije tada je duzan u ponudi priloZiti i Obrazac Izjava o pregledu
lokacije ( priloZen u upitu za dostavu ponude).

Ukoliko ponuditelj ne izvrsi pregled lokacije i ne priloZi Obrazac smatrati ¢e se da je u potpunosti
razumio odredbe iz opéih uvjeta. Naruditelj nece priznati nikakve dodatne troskove te ponuditelj sam
snosi rizik pogresne ponudbene cijene.

7. NACIN IZVRSENJA USLUGE

Nadin izvr$enja: narudZbenica
Rok za pocetak pruzanja usluge: 2 dana od dana zaprimanja narudzbenice
Rok izvrSenja usluge: 01.07. —31.08.2026. godine

8. DOKAZI SPOSOBNOSTI

- Izvr8itelj mora dokazati upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajudi registar drzave sjedista
gospodarskog subjekta. Upis u registar dokazuje se odgovaraju¢im izvodom. Izvod ne smije biti stariji
od datuma upita za ponudu.

- Potvrdu porezne uprave o stanju duga ili jednakovrijedni dokument nadleznog tijela drzave sjediSta
gospodarskog subjekta. Potvrda ne smije biti starija od datuma upita za ponudu.

Izvrsitelj koji nije ispunio obvezu placanja dospjelih poreznih obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje, osim ako je gospodarskom subjektu sukladno posebnim propisima odobrena odgoda
plac¢anja navedenih obveza, biti ¢e iskljuéen iz postupka ocjene ponuda te ¢e njegova ponuda biti
oznatena NEPRIHVATLJIVOM.

Sve dokaze sposobnosti koji se prilazu uz ponudu Izvrs§itelji mogu dostaviti u neovjerenoj preslici.
Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis elektroni¢ke isprave.

Nakon otvaranje ponude Naruditelj moze od najpovoljnijeg IzvrSitelja zatraziti dostavu izvornika ili
ovjerenih preslika svih onih dokumenata koji su bili traZeni, a koje izdaju nadlezna tijela.

9. ROK, NACIN I UVJETI PLACANJA
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UPRAVLJANJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,
USLUGA REDOVNOG CISCENJA PROSTORA NA LOKACIJI SRC BUNDEK
— za razdoblje 01.07.-31.08.2026.godine

OPCI UVIJETI

Predujam iskljucen.

Obradun je na mjese¢noj bazi temeljem potpisanog izvje$éa o izvr§enoj usluzi.

Plaéanje Ce se izvr§iti temeljem ispostavljenog e- raCuna u roku 30 dana za narucene i nesporno pruzene
usluge.

Izdavanje raduna od strane odabranog ponuditelja sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju racuna
u javnoj nabavi (NN 94/18).

Za zaka3njela placanja ponuditelj ima pravo obracunati zateznu kamatu maksimalno u visini vaZece
eskontne stope Hrvatske narodne banke.

10. IZJAVA PONUDITELJA:

Poznate su nam ove Opée napomene i uvjeti nudenja temeljem kojih je sastavljena naSa ponuda;
prihvaéamo ih u cijelosti te njihovom ovjerom prihvac¢amo sve njihove odredbe.

ZA PONUDITELJA:

M.P.

(pecat i potpis ovlastene osobe)
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UPRAVLIANJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,
USLUGA REDOVNOG CISCENJA PROSTORA NA LOKACII SRC BUNDEK

— za razdoblje 01.07.-31.08.2026.godine
TEHNICKA SPECIFIKACIJA

TEHNICKA SPECIFIKACIJA
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UPRAVLANJE SPORTSKIM OBJEKTIMA,
USLUGA REDOVNOG CISCENJA PROSTORA NA LOKACHI SRC BUNDEK
— za razdoblje 01.07.-31.08.2026.godine

TEHNICKA SPECIFIKACIA

Tehnicka specifikacija

Tehnicke specifikacije predmeta nabave obuhvacaju vrste ¢iscenja, opis usluge i ucestalost obavljanja,
nadin provedbe kontrole kvalitete pruZzanja usluge ¢is¢enja i lokacije na kojima ¢e odabrani ponuditel]
pruZati uslugu ¢iséenja.

Ciséenje je proces odstranjivanja prljavitine, prasine, organskih tvari i ostalih mrlja na podu, opremi i
namjestaju, vratima, zidovima i staklenim povr§inama s ciljem postizanja prihvatljivog standarda
Cistoce primjenom i kombiniranjem razli¢itih tehnika ¢i§¢enja. Ovisno o povrsini koja se Cisti odabrani
ponuditelj je obvezan sukladno pravilima struke primjenjivati sredstvo i tehniku ¢is¢enja koja odgovara
toj povr$ini, vodeéi raduna pri tom da se povr$ina i/ili predmet ¢iS¢enja (trakastih zavjesa, zaluzina i/ili
venecijanera, ¢iSCenje prozora, staklenih povrSina i sl.) ne osteti. Ukoliko odabrani ponuditelj smatra
da se iz opravdanog razloga (npr. starosti, dotrajalosti i sl.) neki predmeti ili povrSine ne mogu ocistiti,
duZan je prije pruzanja usluge ¢is¢enja pisanim putem ili putem e-poste upozoriti Narucitelja. Medutim,
ukoliko Narudéitelj ipak zahtjeva da se taj predmet ocisti, duZan je pisanim putem ili putem e-poste
odgovoriti odabranom ponuditelju da na vlastitu odgovornost, ostaje pri svom zahtjevu da se trazena
usluga ¢iscenja obavi.

Na odredenu lokaciju sukladno minimalnim potrebama iskazanim u dokumentaciji za nabavu za
predmet nabave ovisno o kvadraturi prostora i ucestalosti obavljanja usluge rasporeduje se dovoljan
broj izvrsitelja potrebnih za uredno obavljanje usluge ¢is¢enja u definiranom radnom vremenu.

Odabrani ponuditelj je duzan osigurati djelatnicima zastitnu odjecu koja im je neophodno potrebna i
koju su obvezni nositi tijekom obavljanja usluge ¢iS¢enja prostorija.

Odabrani ponuditelj se obvezuje na svoj rizik i o svome trosku obuditi radnike za rad na siguran nacin,
organizirati i provoditi sve vaze¢im zakonskim propisima predvidene i potrebne mjere zastite na radu i
za$tite od poZara, a za sve eventualno lose posljedice snositi odgovornost.

Korisnici su duzni osigurati prostoriju za presvladenje djelatnika koji obavljaju uslugu ¢iséenja,
odnosno prostoriju za odlaganje opreme, alata, uredaja i sredstava za ¢iS¢enje koji se koriste za
obavljanje usluge.

Tijekom cijelog razdoblja izvrSenja usluge odabrani ponuditelj duzan je osigurati najmanje jednog
voditelja/koordinatora poslova ¢i§¢enja prostorija.

Ukoliko tijekom izvr$enja usluge dode do promjene osobe voditelja/koordinatora poslova ¢is¢enja,
odabrani ponuditelj ¢e o tome putem elektroni¢ke poste obavijestiti narucitelja.

Tijekom izvrSenja usluge obveze voditelja/koordinatora poslova ¢iSéenja prostorija su slijedece:

- naraspolaganju je kao kontakt osoba Naru¢itelju na na€in da je dostupan od 00:00 sati do 00:24
sat svakog dana u godini,

- uvodi djelatnike u posao na nadin da ih upoznaje s prostorom (objektom/zgradom) na lokaciji
Naruditelja koju Ce &istiti, potrebe i specifinosti lokacije, te iz uputiti $to, gdje, kako i sa ¢ime
se vrsi usluga CiScenja,

- upoznaje djelatnike s planom obavljanja usluge ¢is¢enja (nadin doziranja sredstava za ¢is¢enje,
metode i tehnike ¢is¢enja koje moraju primjenjivati kod razlic¢itih povrsina koje su predmet
troSkovnika, i sl.),

- osigurava kontinuitet u obavljanju usluge ¢iS¢enja (npr. osigurava pravovremenu zamjenu za
djelatnika koji je odsutan, na bolovanju ili odsutan iz bilo kojeg drugog razloga),

- svakodnevno nadzire rad djelatnika internom kontrolom,

- odaziva se u sluéaju prigovora Naruditelja,
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- osigurava isporuku i dostatnost sredstava za ¢iscenje.

Odabrani ponuditelj odgovoran je za §tetu svakom Naruditelju te se obvezuje Narucitelju nadoknaditi
Stetu na imovini koju tijekom pruzanja usluge prouzroce ili po€ine njegovi djelatnici svojom krivnjom
(namjerno ili nepaznjom) s time da se na odgovornost za eventualno nastalu §tetu primjenjuju odredbe
vazeceg Zakona o obveznim odnosima.

U slu¢aju nastanka $tete, procjeni i nadoknadi Stete sastavit ¢e se zapisnik i dostaviti ponuditelju.

Metenje je suho odstranjivanje nevezane ili slabo vezane prljavstine sa podnih povrSina (prasina,
pijesak, pelud, papiri¢i, ostali otpad i sl.) Cetkastim priborom (metle, ¢etke, valjci za metenje, valjci za
Cetkanje i sl.) i njihovo zbrinjavanje u vre¢u odnosno u odgovarajucu posudu. Metenje moZze biti ruéno
ili strojno, a osnovni cilj je postizanje ¢istoce podnih povrsina.

Usisavanje je odstranjivanje nevezane prljavstine, slobodne ili slabo vezane prljavstine, praSine i ostale
nedistoce s podnih povrSina usisavadem sa Cetkastim priborom te zbrinjavanjem u vre¢u odnosno u
odgovarajucu posudu. Osnovni cilj je da povrSina bude oéis¢ena od prasine i grube prljavstine.

Poliranje je trljanje povr§ine mekanim krpama ili sliénim pomagalima za ¢i$éenje sa svrhom

poboljsavanja izgleda povrsine. Povrine se premazuju zastitnim slojevima, a nakon poliranja povrsine
izgledaju svjeze i njegovano.

VlaZno brisanje podrazumijeva brisanje i skupljanje prasine i prljavstine. Krpe koje se koriste lagano
su navlaZene vodom ili unaprijed pripremljene specijaliziranim sredstvima te se sa povr§ina kupi gruba
nevezana prljavstina koja se nakon brisanja zbrinjava u vrecu odnosno u odgovarajuéu posudu. Osnovni
cilj je odstranjivanje grube i fine prljavstine, a primjenjuje se na glatkim povr§inama (PVC, linoleum,
lakirani parket, polirani kamen, sjedalice i sl.).

Mokro brisanje podrazumijeva ¢iSéenje iscijedenim krpama s ciljem odstranjivanja

zalijepljenih prljavstina (tragovi, prljavstina i sli¢no), a nakon toga suhim krpama kupi se preostala
vlaga s povrsine. Ova tehnika ¢i§éenja preporucuje se u slu¢aju kada su povrsine osjetljive na vodu (npr.
laminat, pluto i sl.).

Ci¥¢enje suhim praikom podrazumijeva strojno ili ruéno posipavanje praska te utrljavanje istog u
povrsinu tepiha ili tepisona. Nakon toga prasak se temeljito usisava sa usisava¢ima uz pomoc¢ Cetke, a
povr8ina je nakon ¢i$éenja oéi§¢ena od prasine i dlacica te dubinski od zalijepljene prljavstine. Ova
tehnika ¢i$€enja prikladna je za povr§ine koje su osjetljive na vlagu (npr. tepisi i tepisoni).

Prilikom obavljanja ¢i$¢enja ponuditelj moZe primjenjivati sve tehnike ¢iS¢enja koje su potrebne kako
bi se postigao zadovoljavajuéi standard Cistoce povrsine koja se Cisti.

Wow £

Oprema, alati, uredaji i sredstva za ¢iS¢enje

Za obavljanje usluge &iSCenja koja je predmet nabave, odabrani ponuditelj obvezan je osigurati sve
sukladno dokumentaciji o nabavi i tehni¢kim specifikacijama; potrebnu opremu, alate i uredaje (npr.
usisivadi za praSinu, strojeve za pranje podnih povrsina, i sl, osigurava i postavlja sredstva za rad na
visini, kao i ostali pribor: krpe za ¢iS¢enje, spuzve za pranje, metle, zastitne rukavice i sl.,. Navedenu
opremu obvezan je redovno odrzavati, mijenjati dotrajali pribor te brinuti o ispravnosti i higijenskoj
¢istodi istog.
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Odabrani ponuditelj se obvezuje uslugu ¢i¢enja obavljati viastitim potro$nim materijalom (npr. vrece
za smece, sredstva za ¢is€enje, dezinfekciju i poliranje, krpe, i sl.). Pod potro§nim materijalom ne smatra
se higijenski potro$ni materijal kao §to je: toaletni papir, papirnati ubrusi za ruke, tekuéi sapun i sl.

Sukladno pravilima struke iz higijenskih razloga obvezna je upotreba krpa za ¢is¢enje u razlicitim
bojama na nadin da se istovrsne povrsine iste krpom iste boje, odnosno ako se radi o razlicitim
vrstama povrsina Ciste se krpom druge boje. Primjerice krpe koje se koriste za ¢is¢enje toaleta (wc-a i
pisoara) ne smiju koristiti za ¢iS¢enje podne povrsine i ostale povrSine u sanitarnim prostorijama.
Krpom za ¢iSéenje podnih povrsina ureda, zabranjeno je Cistiti radne povrSine ureda ili bilo koju
ostalu povrsinu. Navedeno pravilo odabrani ponuditelj je obvezan primjenjivati na sve vrste povrSina
koje su predmet ove nabave.

Sredstva za ¢is¢enje moraju biti ekoloSki prihvatljiva i ne smiju uzrokovati oSte¢enja na opremi odnosno
povrSinama koje se Ciste, te je odabrani ponuditelj u tom smislu duzan uslugu CiS¢enja obavljati
sredstvima sukladno odredbama Zakona o predmetima opcée uporabe (Narodne novine, broj 39/13,
47/14), Zakona o kemikalijama (Narodne novine, broj 18/13) i Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog
parlamenta i Vijeéa u vezi stavljanja na raspolaganje na trzistu i uporabi biocidnih proizvoda (SL
L167/1) i Zakona o provedbi Uredbe (EU) br. 528/12 Europskog parlamenta i Vijeca u vezi stavljanja
na raspolaganje na trzi$tu i uporabi biocidnih proizvoda (Narodne novine, broj 39/13 1 47/14).

Navedenu opremu obvezan je redovno odrzavati, mijenjati dotrajali pribor, te brinuti o ispravnosti i
higijenskoj ¢istoci istog.

Provedba kontrole kvalitete obavljanja usluge ¢iS¢enja
Narucitelj ima pravo provoditi kontrolu kvalitete izvrSene usluge.

Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢i§¢enja obvezan se evidentirati - registrirati pri ulasku i izlasku iz
prostorija naruditelja, odnosno, pri pocetku i zavrsetku pruzanja usluge ¢iS¢enja temeljem Evidencije o
radnoj prisutnosti djelatnika (potpisne liste).

Naruditelj ¢e svakodnevno vrsiti kontrolu broja djelatnika koji obavljaju uslugu ¢i$¢enja na nacin da
utvrdi da li je prisutan broj djelatnika sukladan trazenim minimalnim brojem djelatnika u dokumentaciji
na nabavu - Tehnicka specifikacija.

Za dane kada Narucitelj utvrditi da broj djelatnika ne zadovoljava minimalni traZeni broj djelatnika,
sadiniti ¢e o tome zapisnik uz koji prilaZe kopiju "potpisne liste".

Zapisnik se dostavlja ugovaratelju putem elektroni¢ke poste.

Narucitelj ¢e povremeno nakon izvrSene usluge &iScenja, prekontrolirati razinu Eistole prostora,
odnosno, o¢i§¢ene povrsine.

O izvr$enoj kontroli sastaviti ¢e zapisnik o pregledu i kontroli izvrSene usluge u kojem ce ocijeniti
izvr$enu uslugu ¢is¢enja sa ,,zadovoljava“ ili ,,ne zadovoljava®.

Ve r

U zapisniku se mora navesti lokacija na kojoj se provodi kontrola ¢iS¢enja te ukoliko je usluga
ocijenjena sa ,,ne zadovoljava“ navesti razlog/razloge zbog ¢ega ne zadovoljava.

Ukoliko Narugitelj utvrdi da usluga ciS¢enja nije izvrSena sukladno propisanom tehnickom
specifikacijom, dokumentacijom o nabavi i ponudom ugovaratelja, odnosno, ukoliko je ocijeni sa ,,ne
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zadovoljava® to ¢e utvrditi u zapisniku o pregledu i kontroli izvr§ene usluge koji ¢e bez odgode, a
najkasnije u roku od 24 sata dostaviti ugovaratelju putem elektroni¢ke poste.

Istim nacinom Narugitelj ¢e kontrolirati i koriStenje/nekoristenje sredstva za ¢i§€enje s eko oznakom,
sukladno izjavi koju je o tome Ugovaratelj dostavio u postupku nabave usluge ¢iséenja.

Ukoliko naruditelj zapisnicki utvrdi da usluga ¢isenja ,,ne zadovoljava™ ili da Ugovaratelj
koristi nedozvoljena sredstva za ¢i§éenje, ili da uslugu ¢is¢enja vrsi manji broj od minimalno
traZzenog, narulitelj ¢e zaraunati ponuditelju ugovornu kaznu sukladno propisanom
dokumentacijom o nabavi, osim ukoliko ne raskine uslugu kada se radi o opetovano
nezadovoljavajuée pruZzenoj usluzi.

Naime, ukoliko narucitelj u vremenskom periodu od 30 radnih dana zapisnicki 5 puta utvrdi da
usluga ¢iscenja ,,ne zadovoljava®, ili da Ponuditelj ne koristi sredstva za ¢iSéenje sukladno
Izjavi, ili da uslugu ¢is¢enja vrsi manji broj djelatnika od minimalno traZenog, ima pravo na
jednostrani raskid usluge uz otkazni rok u trajanju od 30 dana.

Vrste usluga ciScenja i ucestalost obavljanja

Usluge ¢iS¢enja koje su predmet nabave obuhvacaju: redovno ¢is¢enje, periodicno Cis¢enje i CiScenje
za vrijeme dodatnih sati.

A) Redovno liséenje je iSCenje poslovnih prostorija Naruditelja koje se ponavlja u definiranim
vremenskim razmacima, a osnovni cilj je kontinuirano odrZavanje ¢istoce i dobrog vizualnog izgleda
prostorije odnosno objekta koji se Cisti. Redovno &iséenje Ce se obavljati tijekom ili izvan radnog
vremena, a §to ¢e korisnici ugovoriti sukladno svojim potrebama u trenutku sklapanja ugovora o javnoj
nabavi temeljem Okvirnog sporazuma. Prilikom &i$éenja uredskih stolova dokumenti i drugi papiri ¢e
se podignuti, podistiti ¢e se ispod i oko njih, a nakon toga vracaju se na mjesto kako su bili prvobitno
ostavljeni ukoliko Narugitelj ne ugovori drugaéije. Ukoliko su na stolovima u uredima ostavljene ¢ase,
Salice od kave i Caja i sl., iste ¢e se pokupiti i pospremiti na dogovoreno mjesto.

Naruditelj moZe traZiti da se dokumenti ne diraju prilikom ¢iS¢enja, u kojem slucaju ée se stolovi ocistiti
samo u podrudjima oko dokumenata i dokumenti se nece dirati niti podizati.

Redovno &i§cenje obuhvaca i suho ¢is¢enje racunalne opreme i ostale uredske opreme (npr. racunalo,
monitor, tipkovnica, mi§, printer, telefax uredaj, fotokopirni uredaj, telefon i sl.) osim ukoliko Narucitelj
u pojedinaénom ugovoru izri¢ito ne ugovori da ne Zeli &is¢enje te opreme. Ciséenje navedene opreme
obavlja se na nacin da se uklanja povrsinska prasina.

Prostor se smatra ¢istim ukoliko je neposredno nakon ¢is¢enja:
- otisen od mrlja i vidljivih nakupina prasine i bez vidljivih estica otpada

- ocis¢en na nacin da nisu vidljivi otisci prstiju i tragovi brisanja
- dezinficiran odgovaraju¢im sredstvom

B) Periodi¢no ¢iscenje je Ciscenje koje se obavlja sukladno zahtjevu i dogovoru s naruciteljem usluge

odnosno sukladno udestalosti kako je predvideno Troskovnikom i tehnickom specifikacijom. O potrebi
i vremenu periodi¢nog ¢is¢enja narucitelj ¢e unaprijed obavijestiti ponuditelja.
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R.br. 1. Troskovnika

CISCENJE SANITARNIH PROSTORA

Prostor se smatra Cistim ukoliko je Cis¢enje i dezinfekcija sanitarnih povr$ina i elemenata, podnih i
zidnih povrsina (plocice, kamen i sl), wc $koljke, pisoari, umivaonici, ukljuujuéi ogledala, police,
dozatore, slavine i sl. izvr§eno na nacin da su bez mrlja, otisaka i tragova brisanja i kamenca, a podne
povrsine i koSevi za smece bez otpadaka.

obuhvada:

pranje i vlazno brisanje svih vrsta podnih i zidnih obloga

¢is¢enje podnih odvoda (sifona) sredstvima za skidanje kamenca, dezinficiranje i
odmasc¢ivanje

pranje i dezinfekcija WC 8koljki, pisoara, kada za tuSiranje, umivaonika i ostalih sanitarija,
te pripadajuce opreme (police, dozatori sapuna, nosaéa papira i sl.)

pranje i poliranje armatura i ogledala

brisanje klupa i drugog namjestaja u svladionicama (po potrebi)

jednom tjedno CiS¢enje grijacih i rashladnih tijela, aluminijskih Zaluzina i sl.

postavljanje papirnatih ruénika, toaletnog papira, WC ulozaka, tekuceg sapuna, mirisnih
mrezica - ovisno o potrebama

praznjenje i brisanje koSeva za smece, mijenjanje vreica za smece (po potrebi),
razvrstavanje otpada i odnoSenje u za to predvidene kontejnere/kante

jednom tjedno uklanjanje pauéine

po potrebi ¢iscenje i vlaZno brisanje prljavstine stolarije na vratima i prozorima
odstranjivanje paucine

vodenje nadzornog lista u sanitarnim prostorijama u skladu s zakonskim propisima
sakupljanje otpada, metenje i pranje poplo€enih i betonskih povrsina oko vanjskih sanitarnih
¢vorova i javnih WC-a

RASPORED CISCENJA

500 m? - vanjski sanitarni évorovi ( kabina) Ciste se jednom dnevno od 01.07.- 31.08., od ponedjeljka

do petka, na lokaciji SRC Bundek, ulica Damira Tomljanovi¢a Gavrana 14, u vremenu od
07,00 - 15,00 sati, 43 dana (10 sanitarnih ¢vorova sa ukupno 32 zasebnih kabina), faktor
izvrSenja: 43, broj ¢iSéenja; 1

500 m? - vanjski sanitarni ¢vorovi ( kabina) Ciste se jednom dnevno od 01.07.- 31.08., od subote do

nedjelje i blagdanom, na lokaciji SRC Bundek, ulica Damira Tomljanoviéa Gavrana 14, u
vremenu od 07,00 - 15,00 sati, 19 dana (10 sanitarnih ¢vorova sa ukupno 32 zasebnih kabina),
faktor izvrSenja: 19, broj ¢is¢enja; 1

- obuhvaca: ¢is¢enje drvenih ploha od paucine, praSine, zemlje i drugih nedistoéa, s

obi¢nom metlom, odnosno, vodom i krpom.
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R.br. 2. Troskovnika
CISCENJE I PRANJE VANJSKIH TVRDIH PODNIH POVRSINA

RASPORED CISCENJA
296 m’ - na lokaciji SRC Bundek, ulica Damira Tomljanovi¢a Gavrana 14, isti se
od 01.07.-31.08. — vanjske povrsine ( drvene plohe) u vremenu od 07,00
do 15,00 sati, (faktor izvrSenja: 9, broj ¢iscenja; 1)
400 m’ - na lokaciji SRC Bundek, ulica Damira Tomljanoviéa Gavrana 14, &isti se
od 01.07.-31.08. - 43 dana, od ponedjeljka do petka u vremenu od 07,00
do 15,00 sati, (faktor izvrSenja: 43, broj ¢iscenja; 1)
400 m” - na lokaciji SRC Bundek, ulica Damira Tomljanovi¢a Gavrana 14, &isti se
0d 01.07.-31.08. - 19 dana, od subote do nedjelje i blagdanom u vremenu od 07,00
do 15,00 sati, (faktor izvrSenja: 19, broj €iSéenja; 1)
Ci$éenje obuhvada:
- ruéno sakupljanje otpada, metenje i pranje vanjskih tvrdih podnih povrsina

(betonskih, kamenih, asfaltnih ...)

R.br. 3. Troskovnika
CISCENJE PROSTORA KOMUNALNE BAZE

50 m? - komunalna baza — Ciéenje se obavlja u periodu od 01.07.-31.08. - &isti se dva puta tjedno
(utorkom i petkom) u vremenu izmedu 07,00 — 15,00 sati, na lokaciji SRC Bundek, ulica
Damira Tomljanovi¢a Gavrana 14, (faktor izvrSenja: 17, broj ¢iscenja; 1)

Ciséenje obuhvaca:

— metenje i pranje komunalne baze, brisanje podova, brisanje prasine, pranje prozora,
praznjenje kosSeva za smece
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(naziv tvrtke i adresa)

Ja,

(ime i prezime odgovorne osobe)

dajem

I1ZJAVU

da ¢e se potrebe izvrSavanja usluge ¢i$¢enja i pranja na lokaciji

(naziv objekta, adresa)

koristiti sredstva za ¢i§Cenje koja su ekoloski prihvatljiva i ne uzrokuju oSteéenja na
opremi odnosno povr§inama koje se Ciste, te Ce se usluga obavljati sredstvima sukladno
odredbama Zakona o predmetima opée uporabe (Narodne novine, broj 39/13, 47/14),
Zakona o kemikalijama (Narodne novine, broj 18/13) i Uredbe (EU) br. 528/12
Europskog parlamenta i Vijeéa u vezi stavljanja na raspolaganje na trZiStu i uporabi
biocidnih proizvoda (SL L167/1) i Zakona o provedbi Uredbe (EU) br. 528/12
Europskog parlamenta i Vijeca u vezi stavljanja na raspolaganje na trZiStu i uporabi
biocidnih proizvoda (Narodne novine, broj 39/13 1 47/14).

(potpis odgovorne osobe)

2026.godine




